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山洪灾害防治非工程措施运行维护指南 

 

1  总则 

1.1  为保证已建山洪灾害防治非工程措施正常运行和长

效发挥效益，制定相应的运行维护管理制度，特制定本指南。 

1.2  本指南针对县级山洪灾害防治非工程措施的运行维

护，省、市级山洪灾害防治非工程措施运行维护也可参考。 

1.3  未列入本指南的设施设备的运行维护可参照本指南

同类设备或其他相关标准。 

 

2  主要内容及编制依据 

2.1 主要内容 

2.1.1  山洪灾害防治非工程措施运行维护包括自动监测

系统、监测预警平台、群测群防体系的运行、维护和看管等。 

2.1.2  自动监测系统包括自动雨量站、自动水位站、自动

视频/图像监控站和数据接收处理等。 

2.1.3  监测预警平台包括通信系统、网络互联、网络安全、

计算机终端及附属、视频会议系统、软件系统、短信预警设备、

通信信道租赁、基础环境等。 

2.1.4  群测群防体系包括责任制体系、无线预警广播系

统、简易雨量报警站、简易水位报警站、预警发布、防御预案

修订、宣传、培训和演练等。 
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2.2 编制依据 

2.2.1  《山洪灾害防治县级监测预警系统建设技术要求》，

国家防汛抗旱总指挥部办公室，2010 年。 

2.2.2  《省、地市级山洪灾害监测预警信息管理系统技术

要求》，国家防汛抗旱总指挥部办公室，2012年。 

2.2.3  《山洪灾害防治非工程措施补充完善技术要求》，

国家防汛抗旱总指挥部办公室，2013 年。 

2.2.4  《山洪灾害监测预警系统设计导则》，中华人民共

和国水利部，2014 年。 

2.2.5  《山洪灾害防御预案编制导则》，中华人民共和国

水利部，2014 年。 

 

3  自动监测系统 

自动监测系统通过 GPRS/GSM、超短波、卫星等方式实现自

动信息的自动采集、传输。 

自动监测系统运行维护任务：委托专人看管，防止遭受人

为破坏；清理积在雨量器承雨器中的杂物以及水位测井进水口

的水草、淤沙；维护系统的工作环境；定期校核水位、雨量等

数据准确度；定期和不定期对遥测站设备的运行状态进行全面

检查和测试，发现和排除故障，更换存在问题的零部件等。 
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3.1  雨量监测 

自动雨量站由传感器、传输单元、供电单元、防雷系统、

基础设施等五个部分构成。 

运行维护内容：设备加电运行、看护、除尘，设备运行状

况观察、接口测试；硬件安装、测试、设置，硬件升级，备份

数据文件；电池等零部件更换、故障处理修复等。 

3.2  水位监测 

自动水位站由传感器、传输单元、供电单元、防雷系统、

基础设施等五个部分构成，按照传感器类型可分为浮子式、压

力式、雷达式、气泡式、超声波、激光式等六类。 

运行维护内容：设备加电运行、看护、除尘，设备运行状

况观察、接口测试；硬件安装、测试、设置，硬件升级，备份

数据文件；设施清淤；电池等零部件更换、故障处理修复等。 

3.3  视频/图像监测 

自动视频/图像监控站包括摄像头、编码器、供电系统、视

频存储介质、光端机、安装基础支架、防雷接地等七个部分构

成。 

运行维护内容：设备加电运行、看护、除尘，设备运行状

况观察、接口测试；硬件安装、测试、设置，硬件升级，光纤

电路的连接测试及维护；支架等零部件更换、故障处理修复等。 

3.4  数据接收处理 

3.4.1  数据接收共享前置机 
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运行维护内容：设备看护、除尘，设备运行状况观察、接

口测试；前置机的安装、测试、设置，硬件升级；故障处理修

复等。 

3.4.2  数据接收软件 

运行维护内容：软件安装、修复、功能性测试，系统性测

试，功能性升级，资料数据更新。 

 

 4  监测预警平台 

4.1  通信系统 

通信系统划分为无线传输设备和有线传输设备。无线传输

设备包括卫星通信设备、超短波通信设备等。有线传输设备分

为光纤传输设备及电缆传输设备。 

通信系统运行维护任务：对设备进行经常性的检查保养和

检修，定期进行设备运行指标的测量和调整，损坏零部件的及

时修复和更换，机房管理，备品备件清查、仪器仪表管理，年、

季、月运行维护报告提交等。 

4.1.1  SDH 光传输设备 

运行维护内容：设备清洁除尘，设备、接口检查，故障处

理修复，网管维护与管理，远程维护功能测试，光纤、2M 线、

地线、电源线的连接测试及维护，维护日志填写。 

4.1.2  视频数字光端机 
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运行维护内容：运行状态观察，接口测试，设备维护，设

备防静电除尘，运行日志填写。 

4.1.3  PDH 光端机 

运行维护内容：运行状态观察，接口测试，设备维护，设

备防静电除尘，运行日志填写。 

4.1.4  单模光纤收发器 

运行维护内容：运行状态观察，接口测试，设备维护，设

备防静电除尘，运行日志填写。 

4.1.5  多模光纤收发器 

运行维护内容：运行状态观察、接口测试、设备维护、设

备防静电除尘、运行日志填写。 

4.1.6  光缆 

运行维护内容：光缆熔接、测试，故障处理修复，光配线

架、光配线箱、光终端盒、法兰盘等清洁与维护，维护日志填

写。 

4.2  网络互联 

网络互联运行维护任务：定期检查网络设备的运行情况，

检查设备的系统利用率，保障网络设备的稳定运行等；检查关

键接口的运行状况，收发数据包情况，做好记录；分析系统运

行数据，查找网络瓶颈；定期备份设备的配置文件，修改网络

设备的维护密码，修复、更换出现故障的零部件，修复设备故

障等。 
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4.2.1  路由器设备 

运行维护内容：设备加电运行、看护、除尘，运行日志填

写，设备运行状况观察、接口测试；检查数据流量、系统利用

率等参数；设定访问控制列表，配置文件的备份，零部件更换、

故障处理修复等。 

4.2.2  交换机设备 

运行维护内容：设备加电运行、看护、除尘，运行日志填

写，设备运行状况观察、接口测试；系统硬件验证、调试，零

部件更换，故障处理修复等。 

4.2.3  KVM 切换器设备 

运行维护内容：设备加电运行、看护、除尘，运行日志填

写，设备运行状况观察、接口测试；零部件更换，故障处理修

复等。 

4.3  网络安全 

网络安全运行维护任务：监控网络运行情况，定期备份、

查看安全日志，分析网络安全事件，弥补网络漏洞，排除网络

安全设备故障，修复、更换出现故障的零部件等，确保网络安

全。 

4.3.1  网络防火墙设备 

运行维护内容：设备加电运行、看护、除尘，运行日志填

写，设备运行状况观察、接口测试；日志分析，网络安全事故

检查，安全规则调整；网络安全风险分析，防火墙硬件升级，
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增加防火墙网络端口，更换机箱，更换通讯模块；设备利用率

检查，零部件更换，故障处理修复等。  

4.3.2  网络防毒墙设备 

运行维护内容：设备加电运行、看护、除尘，运行日志填

写，设备运行状况观察、接口测试；日志分析，网络安全事故

检查，安全规则调整；网络安全风险分析，防毒墙硬件升级，

增加网络端口，更换机箱，更换通讯模块；设备利用率检查，

零部件更换，故障处理修复等。 

4.3.3  漏洞扫描设备 

运行维护内容：设备加电运行、看护、除尘，运行日志填

写，设备运行状况观察、接口测试；日志分析，设备的系统利

用率检查；网络安全事故检查，安全规则调整；定期扫描，硬

件升级，零部件更换，故障处理修复。 

4.3.4  用户认证设备 

运行维护内容：设备加电运行、看护、除尘，运行日志填

写，设备运行状况观察、接口测试；日志分析，网络安全事故

检查，安全规则调整；认证用户资料设定，硬件升级，零部件

更换，故障处理修复等。 

4.3.5  邮件过滤设备 

运行维护内容：设备加电运行、看护、除尘，运行日志填

写，设备运行状况观察、接口测试；日志分析，过滤规则设定，

零部件更换，故障处理修复等。 
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4.3.6  其它网络安全设备 

运行维护内容：设备加电运行、看护、除尘，运行日志填

写，设备运行状况观察、接口测试；日志分析，零部件更换，

故障处理修复等。 

4.4  计算机类终端及附属设备 

计算机类终端及附属设备运行维护任务：清洁、检查、测

试、维修，解决各种硬件故障，定期备份，保障系统稳定、可

靠运行。 

4.4.1  服务器设备 

运行维护内容：设备加电运行、看护、除尘，运行日志填

写，设备运行状况观察、接口测试；服务器硬件测试、设置，

备份配置文件；零部件更换，故障处理修复等。 

4.4.2  监控计算机用户终端 

运行维护内容：设备看护、除尘，设备运行状况观察、接

口测试；计算机硬件安装、测试、设置，硬件升级，备份系统

文件；故障处理修复等。 

4.4.3  移动维护计算机用户终端 

运行维护内容：设备看护、除尘，设备运行状况观察、接

口测试；计算机硬件安装、测试、设置，硬件升级，备份系统

文件；故障处理修复等。 

4.4.4  打印输出设备 
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运行维护内容：设备加电运行、除尘，设备运行状况观察、

接口测试；安装调试驱动程序，硒鼓（墨盒）更换，零部件更

换，故障处理修复等。 

4.4.5  专用扫描输入设备、绘图输出设备 

运行维护内容：设备加电运行、除尘，设备运行状况观察；

安装调试驱动程序，硒鼓（墨盒）更换，接口检测，零部件更

换，故障处理修复等。 

4.4.6  存储服务器、NAS 网络附加存储设备 

运行维护内容：设备日常检测，运行日志填写；设备系统

检测、维护；设备日常清洁，防静电除尘。 

4.4.7  SAN 架构、磁盘阵列硬件 

运行维护内容：设备日常检测，运行日志填写；设备系统

检测、维护；设备日常清洁，防静电除尘。 

4.4.8  传真服务器 

运行维护内容：设备看护、除尘，设备运行状况观察、接

口测试；计算机硬件安装、测试、设置，硬件升级；故障处理

修复等。 

4.5  视频会议系统 

视频会议系统运行维护任务：检修、清洁、保养，零部件

更换，设备故障检查、维护，系统整体调试等。 

4.5.1  彩色摄像头 



 10 

运行维护内容：设备日常检测，运行日志填写；设备年检、

常规维护，零部件、维护材料消耗；设备日常清洁，防静电除

尘。 

4.5.2  云台、视频服务器、编解码器 

运行维护内容：设备日常检测，运行日志填写；设备年检、

常规维护，零部件、维护材料消耗；设备日常清洁，防静电除

尘。 

4.5.3  多画面切割器、视频会议终端 

运行维护内容：设备日常检测，运行日志填写；设备年检、

常规维护，零部件、维护材料消耗；设备日常清洁，防静电除

尘。 

4.5.4  多点控制器、硬盘录像机 

运行维护内容：设备日常检测，运行日志填写；设备年检、

常规维护，零部件、维护材料消耗；设备日常清洁，防静电除

尘。 

4.5.5  音频设备 

运行维护内容：设备日常检测，运行日志填写；设备年检、

常规维护，零部件、维护材料消耗；设备日常清洁，防静电除

尘。 

4.5.6  大屏投影机 
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运行维护内容：设备日常检测，运行日志填写；设备年检、

常规维护，零部件、维护材料消耗；设备日常清洁，防静电除

尘。 

4.5.7  投影机、DLP 背投单元 

运行维护内容：设备日常检测，运行日志填写；设备年检、

常规维护，零部件、维护材料消耗；设备日常清洁，防静电除

尘。 

4.5.8  LED 显示屏 

运行维护内容：设备日常检测，运行日志填写；设备年检、

常规维护，零部件、维护材料消耗；设备日常清洁，防静电除

尘。 

4.5.9  等离子、液晶显示器 

运行维护内容：设备日常检测，运行日志填写；设备年检、

常规维护，零部件、维护材料消耗；设备日常清洁，防静电除

尘。 

4.5.10  RGB、AV 矩阵切换器 

运行维护内容：设备日常检测，运行日志填写；设备年检、

常规维护，零部件、维护材料消耗；设备日常清洁，防静电除

尘。 

4.5.11  图像拼接控制器、视频展台图像拼接控制器 
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运行维护内容：设备日常检测，运行日志填写；设备年检、

常规维护，零部件、维护材料消耗；设备日常清洁，防静电除

尘。 

4.6  软件系统 

软件系统运行维护任务：保持软件系统功能的完整，及时

处理存在的漏洞和不安全因素，扩充相应的功能，保持数据的

实时性，增强系统的稳定性，修正功能的不足，保证软件的安

全稳定运行，以及数据更新、备份、整理、恢复等。 

4.6.1  通用软件 

通用软件运行维护任务：各类软件、数据库的版本升级，

各种技术支持、软件功能性损坏的修复等。 

4.6.1.1  办公软件 

运行维护内容：安装、升级、修复、更新软件，保持软件

安全稳定。 

4.6.1.2  数据库软件 

运行维护内容：安装、修复、升级、检测维护，更新补丁，

保持软件的安全性和稳定性。 

4.6.1.3  数据库软件 

运行维护内容：修复、升级、检测维护，更新补丁，保持

软件的安全性和稳定性。 

4.6.2  专用软件 

专用软件运行维护任务：对软件运行故障的检查和修复，
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定时的软件功能检测，技术支持等，以及对软件框架结构的小

范围变更，功能模块的改动、扩充，修正软件漏洞，功能性修

改等。 

4.6.2.1  单机版软件 

运行维护内容：安装调试、软件功能性测试、修正，系统

性测试，功能性升级。 

4.6.2.2  C/S 结构软件 

运行维护内容：安装、修正、测试，系统性测试，功能性

升级。 

4.6.2.3  B/S 结构软件 

运行维护内容：软件安装、修复、功能性测试，系统性测

试，功能性升级，资料数据更新。 

4.6.3  数据维护 

运行维护内容：数据修改、增加、更新、备份等。 

4.7  短信预警设备 

运行维护内容：日常设备保养，损坏设备修复和更换等，

确保短信功能正常。 

4.8  通信信道租赁 

4.8.1  信息通信业务（监测站无线通信）平台租赁 

运行维护内容：公网传输电路、业务平台租赁。 

4.8.2  信息通信业务（网络通信电路）平台租赁 

运行维护内容：公网传输电路、业务平台租赁。 
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4.9  基础环境 

基础环境运行维护任务：提供安全、可靠的运行环境条件

和稳定的、不间断的电源保障。 

4.9.1  机房环境 

运行维护任务：保持机房室内温度在 15～30℃，相对湿度

保持在 40%～60%的范围内；防止灰尘及不良气体侵入室内；切

实做好防火、防水、防虫鼠、防震、防盗等工作，确保人身和

设备安全；切实做好防雷工作，保障设备可靠接地，每年雷雨

季节之前应进行全面检查，确保接地电阻符合要求；加强门禁

系统管理，确保机房安全；保证室内工作照明和事故照明；对

独立站点的环境维护等。 

4.9.1.1  空调 

运行维护内容：设备日常检测，设备运行日志填写；设备

年检、常规维护，零部件、维护材料消耗；设备日常清洁，防

静电除尘。 

4.9.1.2  机房维修、清洁、看护 

运行维护内容：机房维修、防尘处理、工具配备、看护。 

4.9.2  电源系统 

运行维护任务：及时发现、处理电源故障，保证电源设备

正常运行、备份电源能够及时投入运行，确保信息通信设备供

电正常。 

4.9.2.1  UPS 电源专用阀控式密封蓄电池 
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运行维护内容：每月一次均衡充电，日常检测，运行日志

填写；设备年检、常规维护，零部件、维护材料消耗；清洁，

防静电除尘。 

4.9.2.2  UPS 电源 

运行维护内容：设备日常检测，运行日志填写；设备年检、

常规维护，零部件、维护材料消耗；设备清洁，防静电除尘。 

4.9.2.3  柴油、汽油发电机组 

运行维护内容：每月一次设备检测、试运行 1 小时，每月 2

次全功率运行 8 小时，日常设备运行日志填写；设备年检、常

规维护，零部件、维护材料消耗。 

4.9.3  避雷、接地系统 

运行维护任务：避雷设备运行可靠，接地良好；综合接地

系统接地电阻≤2Ω，保障人身和信息系统设备的安全。 

4.9.3.1  避雷、接地系统 

运行维护内容：定期测试检测；常规维护，维护材料消耗。 

4.9.3.2  避雷、防静电装置行业检测 

运行维护内容：行业年度检验。 

5  群测群防体系 

群测群防体系运行维护任务：看护管理简易监测预警设施

设备，进行经常性的检查保养和检修，定期测量和调整设备运

行指标，及时修复、更换损坏的零部件，由预警员发布预警，

修订防御预案，宣传、培训和演练等。 
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5.1  无线预警广播系统 

无线预警广播系统分为Ⅰ型无线预警广播系统和Ⅱ型无线

预警广播系统。 

Ⅰ型无线预警广播系统由预警广播机、喇叭、话筒、电源、

电源避雷器、防雷接地及基础支架等部分组成。Ⅰ型预警广播

系统设备不具备发射功能，通过 GPRS模块来进行传输、管理。 

Ⅱ型无线预警广播系统由预警广播主机、预警广播分机、

喇叭、话筒、电源、电源避雷器、防雷接地及基础支架等部分

组成。Ⅱ型预警广播系统主机设备具备调频发射功能。 

运行维护内容：设备加电运行、看护、除尘，运行日志填

写，设备运行状况观察、接口测试；零部件更换、故障处理修

复等。 

5.2  简易雨量报警站 

运行维护内容：设备加电运行、看护、除尘，设备运行状

况观察、接口测试；软硬件安装、测试、设置，软硬件升级；

零部件更换、故障处理修复等。 

5.3  简易水位报警站 

运行维护内容：看护、除尘，设备运行状况观察；水尺安

装、测试、设置；零部件更换、故障处理修复等。 

5.4  监测预警发布 

由山洪灾害监测预警员负责监测、预警设备的日常看守、

巡查，防偷防盗防破坏，汛期观测简易雨量报警器、简易水位
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站等监测设施，及时发出预警信号。 

5.5  防御预案修订 

山洪灾害防御预案包括基本情况、组织机构、人员及职责、

监测预警、人员转移、抢险救灾及灾后重建、宣传演练等内容，

是基层组织和人民群众防灾、救灾各项工作的行动指南。 

每年进行一次防御预案的修订工作。 

5.6  培训 

山洪灾害防御培训包括山丘区干部群众山洪灾害防御常识

培训和基层山洪灾害防御责任人培训。山丘区干部群众山洪灾

害防御常识培训主要内容包括山洪灾害基本常识和危害性、避

险自救技能等。基层山洪灾害防御责任人培训主要内容包括山

洪灾害防御预案、监测预警设施设备使用操作、监测预警流程、

人员转移组织等。 

每年进行一次培训。 

5.7  演练 

县级组织乡(镇)举办山洪灾害防御综合演练，内容包括监

测、预警、人员转移、抢险救灾等。村级山洪灾害演练以应急

避险转移为主，包括简易监测预警设备使用、预警信号发送、

人员转移等。 

每三年完成一遍演练，演练过程需全程录像。 

5.8  宣传警示 

宣传警示运行维护包括宣传栏、明白卡、宣传手册、宣传
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光碟及警示牌的更换等。 

5.8.1  宣传栏 

宣传栏应公布当地山洪灾害防御的组织机构、山洪灾害防

御示意图、转移路线、临时避险点等。 

每三年左右更换一遍。 

5.8.2  明白卡 

明白卡以户为单位发放，注明家庭成员信息及联系电话、

转移责任人及联系电话、临时避险点、预警信号等内容。 

保证每户 1份，发现遗失及时补发。 

5.8.3  宣传材料 

宣传材料包括宣传手册、宣传牌、宣传挂图、宣传标语、

宣传光盘等。宣传手册以通俗易懂的语言，图文并茂，宣传山

洪灾害防治知识。宣传牌、宣传标语用精炼、醒目的文字宣传

山洪灾害防御工作。宣传挂图应以图文并茂的方式宣传山洪灾

害防御知识，提升群众防灾减灾意识。宣传光碟内容包括山洪

灾害的成因、危害、特点、防治组织机构、预警信号、避险注

意事项、预警监测设施的保护等。 

每三年更换一次。 

5.8.4  标牌标识 

标牌标识包括警示牌、转移路线指示、特征水位标识等。

警示牌标明危险区名称、灾害类型、危险区范围、临时避险点、

预警转移责任人及联系电话等内容。转移路线指示标明转移方
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向、临时避险点名称、责任人、联系电话等。特征水位标识包

括历史最高洪水位、某一特定场次洪水位、预警水位等。 

每五年更换一遍。 

 


